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ショッピング メンバー会則 
 

 

1．ショッピング メンバーとは 

「ショッピング メンバー」は、自己（自分自身および同居する家族）消費を目的としてのみ

ニュースキンジャパンから製品を卸売価格で購入することができます。購入した製品の販売

（当社製品のブランドおよび品質を適正に管理するために、フリマサイトなどへの出品も

不可）や、スポンサリングなどのビジネス活動は一切できません。また、購入により当社から

ボーナスを得る資格はありません。 

 

2．入会条件 

ご入会にあたり、以下の条件を満たすことが必要となります。 

1）日本に居住していること。 

2）満 20 歳以上であること。 

3）学生ではないこと。 

4）個人または夫婦もしくは内縁配偶者での申し込みであること。 

5）本人または配偶者もしくは内縁配偶者がブランド メンバーまたはショッピング メンバー

の資格を有していないこと。 

6）現在および過去において反社会的勢力等との関係を有していない、かつ、将来においても

有しないこと。 

 

なお、ショッピング メンバーが、連続して 13 ヵ月以上製品の注文、返品をしなかった場合、

当社は、事前に通告することなくショッピング メンバー登録を取り消すことができます。

かかる理由によりショッピング メンバー登録が取り消された場合には、あらためてショッ

ピング メンバーとして登録申請を行う必要があります。 

 

3．入会方法 

入会は無料です。入会申し込みは電話（メンバー専用窓口）またはオンラインで行うことが

できます。入会申し込みに際して、スポンサー（紹介者＝既存のブランド メンバー）が

必要となります。入会申し込みは必ず本人が行うものとし、入会時に、登録者名・生年

月日・電話番号・自宅住所・スポンサーの会員番号と氏名をお知らせいただきます。 

 

手続きが完了すると会員番号が発行され、「ショッピング メンバー」として、ニュースキン

ジャパンより卸売価格で製品を購入することができます。製品代金は、銀行振込、ゆうちょ

銀行振込、当社が認めるクレジットカード（ご本人または会員登録している配偶者名義の

カード）でお支払いいただけます。また、好きな製品をお得な価格で購入できるオート

マティック デリバリー プログラム（ADP）＊を申し込むこともできます。 

＊ 製品の定期購入を申し込むことにより、製品割引のサービスが受けられるお得なプログラム。ADP に
ついては、当社の公式 Web サイト（www.nuskin.com）に記載されています。当社は、（ⅰ）理由を問わず、
いつでも ADP を廃止することができ、（ⅱ）各ショッピング メンバーの ADP 利用権利を終了させることが
できます。ショッピング メンバーは、ADP の申し込みや内容の変更、取り消し等を、公式 Web サイトや
電話（メンバー専用窓口）で行うことができます。 



 

 

＜スポンサーを変更する場合＞ 

変更前のスポンサーの下で、製品の購入・返品等を行った最後の日から、6 ヵ月以上の期間が

経過した後、新しいスポンサーの下で再度ショッピング メンバー登録する必要があります。 

 

＜スポンサーを変更したショッピング メンバーが、ブランド メンバー登録を行う場合＞ 

本会則「8. ショッピング メンバーからブランド メンバーへの変更」をご覧ください。 

 

4．退会・資格の取り消し 

ショッピング メンバーの退会は、本人からの申し出によりいつでも可能です。退会の際は、

メンバー専用窓口までご連絡ください。 

 

なお、当社の判断により、ショッピング メンバーに以下のいずれかの行為が認められた場合、

当社はそのショッピング メンバーの資格を事前の通知なく取り消すことができます。 

1）ショッピング メンバーが当会則に違反した場合。 

2）ショッピング メンバーが当社に迷惑や不利益を与えた場合。 

3）ショッピング メンバーが当社のブランド メンバーや、ほかのショッピング メンバーに

迷惑や不利益を与えた場合。 

4）ショッピング メンバーが、反社会的勢力等との関係を有した場合。 

 

5．注文方法 

ショッピング メンバーは、製品を卸売価格で購入することができます。注文は、本人もしくは

配偶者（会員登録している配偶者）が、電話（メンバー専用窓口）、FAX、インターネット

またはブランド センターで行うことができます。支払方法は、銀行振込、ゆうちょ銀行振込、

当社が認めるクレジットカード（ご本人または会員登録している配偶者名義のカード）が

可能です。製品の発送は、銀行振込・ゆうちょ銀行振込の場合には入金確認後、またクレジ

ットカードの場合にはカード承認確認後に手続きが取られます。ただし、製品が品切れの場

合は、入荷後の発送となるため、お届けが遅れることがあります。お届けまでの日数は、製

品の状況により異なります。注文のキャンセルを希望する場合は、別途キャンセル手続き

が必要です。なお、当社にて入金またはカード承認が確認できなかった場合、あるいは注

文時の情報等が当会則に違反すると当社が判断した場合などは、当該注文は事前の通知なく

キャンセルされることがあります。 

※電話にて注文をお受けした際に、ニュースキンの製品カタログや公式 Web サイトで紹介している新製品
やお得なキャンペーン等の情報をお知らせする場合があります。 

 

なお、ショッピング メンバーは、ビジネスツールにあたるビジネス サポート マテリアル・

サービス（販売促進物）の購入はできません。その他、購入制限についての権利は当社が

留保するものとします。 

 

6．返品および交換 

製品注文日から 30 日以内で、未使用・未開封の製品に限り、返品を受け付けます。返金額は

100％とし、ショッピング メンバーの都合による返品の場合には、送料はショッピング メン

バーの負担となります。返品代金は、当該製品の注文に利用した支払方法で返金されます。

また、ご希望の場合は、クレジット バウチャー*で返金させていただくこともできます。 



 

また、製品が破損していたり、注文と違っていたり、あるいは不良品であった場合、製品注文日

から 30 日以内であれば、ニュースキンの送料負担により製品を交換いたします。 

 

（ご注意） 返品および交換の際は、事前連絡が必要です。納品書あるいは現金領収書の注文

番号をご用意のうえ、メンバー専用窓口までご連絡ください。 

 
＊ クレジット バウチャーとは、過払い、返品、製品交換、または注文製品が完全に届けられなかった場合な

どに発生した、使用されなかった代金であり、このお預かりしている代金を利用して製品を注文すること
ができます。 

 

7．ショッピング メンバー資格の譲渡 

ショッピング メンバー資格の相続、または譲渡を行うことはできません。 

 

8．ショッピング メンバーからブランド メンバーへの変更 

ショッピング メンバー登録後、ブランド メンバーの登録条件を満たしていれば、ブランド 

メンバーに登録変更することも可能です。ブランド メンバーになろうとする人は、スポン

サーより「ニュースキンへのご案内（概要書面）」を入手し、熟読のうえ、規定の登録プロ

セスに進んでください。また、ブランド メンバー スタートアップ フィー（税込4,500円）

のお支払いが必要となります。 

 

＜スポンサーを変更したショッピング メンバーが、ブランド メンバー登録を行う場合＞ 

変更前のスポンサーの下で、製品の購入・返品等を行った最後の日から、6 ヵ月以上の期間

が経過している必要があります。 

 

ブランド メンバー登録についてのご質問は、メンバー専用窓口までお問い合わせください。 

 

9．個人情報に関する取り扱いについて 

当社は、当社のショッピング メンバーの個人情報について、「個人情報の保護に関する

法律」、公益社団法人日本訪問販売協会による｢ダイレクトセリング業界の個人情報保護

ガイドライン｣等を遵守すると共に、自主的に確立したルールと体制に基づき定めた「ニュー

スキン個人情報保護方針」を実行いたします。また、ニュースキンでは、グローバルで全社

共通の個人情報保護方針を使用し、個人情報保護に関する措置を講じています。 

利用目的など詳細については、以下をご確認ください。 

ニュースキン個人情報保護方針（PDF） 

個人情報に関する取り扱いについて（ニュースキンジャパン公式Webサイト） 

 

また、以下の目的で第三者提供が行われます。 

□ 米国にあるニュースキン インターナショナルおよびそのグループ会社との情報共有

（外国にある第三者提供）、および 

□ スポンサーであるアップライン ブランド メンバーへの、皆様の購入実績に関する情報

提供（第三者提供）。 

 

外国にある当社の関連会社の詳細は、以下をご確認ください。 

個人情報保護方針 附則1 – 個人情報の処理責任を負うニュースキン法人一覧（PDF） 

 

https://www.nuskin.com/content/dam/jp/Home/privacy-policy202411.pdf
https://www.nuskin.com/content/dam/jp/Home/privacy-policy202411.pdf
https://www.nuskin.com/markets/ja_JP/corporate/privacy_protection.html
https://www.nuskin.com/markets/ja_JP/corporate/privacy_protection.html
https://www.nuskin.com/content/dam/jp/Home/privacy-policy202411.pdf
https://www.nuskin.com/content/dam/jp/Home/privacy-policy202411.pdf


外国にある当社の関連会社の所在国における個人情報の保護に関する制度等については、

以下をご確認ください。 

外国における個人情報の保護に関する制度等の調査（個人情報保護委員会ウェブサイト） 

 

10．会則の変更 

本会則は、事前に各ショッピング メンバーに対して通知することなく、変更されることがあり

ますので、本会則を当社の公式 Web サイトで随時、ご確認ください。 

 

 

 

ショッピング メンバーへの登録を希望される方は、上記のショッピング メンバー会則

を熟読し内容を十分に理解したうえで、ショッピング メンバー会則に同意する場合

（同会則9条に規定される個人情報に関する取り扱いへの同意を含む）のみ、登録に

お進みください。 

 

https://www.ppc.go.jp/personalinfo/legal/kaiseihogohou/#gaikoku

